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2025年ACAPHEI会议论坛与年会

志愿者通识培训顺利举行

为 保 障  ACAPHE I  会 议 论 坛 与 年 会 圆 满 举 办 ， 校 团 委 于   11  月  19  日 专 项 开 展 志

愿者通识培训会。本次培训由国际合作交流处与校团委联合组织，特邀相关专业老师授

课 ， 围 绕   “ 提 升 志 愿 服 务 质 量 ， 展 现 吉 利 学 子 风 采 ” 核 心 主 题 ， 系 统 开 展 志 愿 者 通 识 讲

解 、岗位职责说明及外事礼仪培训，助力志愿者全面掌握服务要点与行为规范，为 会 议 平 稳 有

序推进奠定坚实基础。
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培训内容

培 训 内 容 围 绕 志 愿 服 务 规 范 与 外 事 应 对 能 力 两 大 核 心 展 开 。 校 团 委 老 师 系 统 讲 解

了 志 愿 者 精 神 、 服 务 规 范 及 岗 位 职 责 ， 明 确 志 愿 者 作 为 学 校 对 外 展 示 窗 口 ， 需 严 格 遵

守 着 装 仪 容 、 言 行 举 止 相 关 要 求 ， 同 时 强 化 纪 律 与 保 密 意 识 ， 严 守 管 理 规 定 与 信 息 安

全底线。

（左右滑动查看更多）

国 际 合 作 交 流 处 老 师 结 合 会 议 高 规 格 、 强 政 治 性 的 特 点 ， 详 细 介 绍 了 外 事 礼 仪 核

心 细 则 ， 包 括   “右为上” 等 国 际 通 行 规 范 及 外 宾 迎 送 、 引 导 实 操 流 程 ； 同 时 明 确 了 安 全

保 密 要 求 与 涉 政 敏 感 问 题 应 对 准 则 ， 指 导 志 愿 者 做 好 信 息 甄 别 、 坚 守 禁 忌 范 畴 ， 以 规

范言行规避政治风险，保障服务环境安全有序。



（左右滑动查看更多）

培训总结

本 次 培 训 采 用 “ 理 论 讲 解  + 案 例 分 析 ”   的 教 学 模 式 ， 内 容 详 实 、 重 点 突 出 ， 使 志

愿 者 们 全 面 理 解 了 国 际 交 往 的 基 本 规 范 与 志 愿 服 务 的 核 心 要 义 ， 团 队 凝 聚 力 、 责 任 担

当 意 识 及 专 业 服 务 能 力 得 到 显 著 提 升 。 参 训 志 愿 者 纷 纷 表 示 ， 将 以 高 度 的 责 任 感 、 饱

满 的 热 情 与 专 业 的 服 务 投 入 到 会 议 保 障 工 作 中 ， 积 极 助 力 国 际 交 流 与 合 作 ， 充 分 展 现

吉利学子的良好精神风貌。

随 着 本 次 培 训 圆 满 落 幕 ， 全 体 志 愿 者 已 整 装 待 发 ， 将 以 严 谨 细 致 的 工 作 态 度 、 热

情 周 到 的 服 务 水 平 迎 接 八 方 来 客 ， 为  ACAPHE I  会 议 论 坛 与 年 会 的 成 功 举 办 保 驾 护

航。
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学习主理人：今天你“鸡排”了吗？

投　     稿丨吉利学院青年志愿者联合会

校　     对丨夏文佳

编　     审丨胡之航

审　     核丨雍锌远
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